REGULAMIN | WARUNKI

Regulamin i Warunki $wiadczenia ustug przez Serwis Internetowy smartindexer.net prowadzonego
przez SEOMOOD sp. z 0.0. Cyfrowa 6, 71-441 Szczecin , NIP: 8513217996 , KRS: 0000709858.

Tres¢ regulaminu z 20.08.2022 r.
I. Definicje
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

Klient- osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedgca osoba prawng,
ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktéra dokonuje Zamodwienia w ramach
Sklepu;

Kodeks Cywilny— ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

Regulamin- niniejszy Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng w ramach serwisu
internetowego smartindexer.net;

Serwis internetowy- serwis internetowy dostepny pod adresem smartindexer.net za
posrednictwem ktérego Klient moze w szczegdlnosci sktadaé¢ Zamodwienia;

Pakiety indeksacji — ustugi polegajace na wykonywaniu zapytan w wyszukiwarce Google w
ramach serwisu smartindexer.net;

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towarow/Ustug w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,
zawarta pomiedzy SEOMOOQOD sp. z o0.0. Cyfrowa 6, 71-441 Szczecin , NIP: 8513217996 , KRS:
0000709858, a Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego smartindexer.net;
Ustawa o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej— ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o
szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr
141, poz. 1176 ze zm.);

Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng— ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu
ustug droga elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Zamoéwienie— oswiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy
sprzedazy, okreslajgce w szczegolnosci rodzaj i liczbe Towaru (tresci cyfrowej).

Il. Postanowienia ogdine

2.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego dostepnego pod
adresem smartindexer.net.

2.2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o swiadczeniu ustug
droga elektroniczna.

2.3. Serwis internetowy, dziatajacy pod smartindexer.net, prowadzony jest przez SEOMOOQOD sp. z
0.0. Cyfrowa 6, 71-441 Szczecin , NIP: 8513217996 , KRS: 0000709858

2.4. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci:
a.) zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach serwisu internetowego;

b.) warunki i zasady dokonywania elektronicznej zakupu pakietow zapytan do wyszukiwarki
Google dostepnych w ramach serwisu internetowego;

c.) warunki i zasady sktadania droga elektroniczng Zamowienn w ramach serwisu internetowego;



d.) zasady zawierania Umoéw sprzedazy z wykorzystaniem ustug swiadczonych w ramach Serwisu
Internetowego.

2.5. Korzystanie z serwisu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujgcych minimalnych wymagan technicznych:

a.) Internet Explorer w wersiji 4.0 lub nowszej z wtaczona obstuga plikdw cookies, lub
b.) Mozilla FireFox w wersiji 4.0 lub nowszej z wigczong obstuga plikéw cookies, lub
c.) Google Chrome w wersiji 1.0 lub nowszej z wigczong obstuga plikdw cookies.

2.6. W celu korzystania z serwisu internetowego Klient powinien we wtasnym zakresie uzyskac
dostep do stanowiska komputerowego lub urzadzenia koncowego, z dostepem do Internetu.

2.7. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa SEOMOOD sp. z 0.0. zastrzega sobie
mozliwos¢ ograniczenia $wiadczenia ustug za posrednictwem Systemu internetowego do oséb,
ktére ukonczyty wiek 18 lat. W takim przypadku potencjalni Klienci zostang o powyzszym
powiadomieni.

2.8. Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
odsytacza zamieszczonego na stronie gtdwnej serwisu smartindexer.net.

2.9. Informacje o pakietach zapytan do wyszukiwarki Google podane na stronach internetowych
Serwisu, w szczegolnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

[ll. Zasady korzystania z Serwisu Internetowego

3.1. Warunkiem rozpoczecia korzystania z serwisu i mozliwosci zakupu pakietéw zapytan do
wyszukiwarki Google w Serwie internetowego jest zapoznanie sie z regulaminem sklepu.

3.2. Korzystanie z serwisu nie wymaga rejestracji.

3.3. W przypadku checi rejestracji w systemie, warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tresc
Regulaminu oraz podanie danych osobowych oznaczonych jako obowiazkowe.

3.4. SEOMOOD sp. z 0.0. moze pozbawi¢ zarejestrowanego Klienta prawa do korzystania ze
Serwisu Internetowego, jak rowniez moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobdéw
Serwisu Internetowego, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta
Regulaminu, a w szczegdlnosci, gdy Klient:

a.) podat w trakcie rejestracji w sklepie internetowym dane niezgodne z prawdg, niedoktadne lub
nieaktualne, wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa oséb trzecich,

b.) dopuscit sie za posrednictwem serwisu internetowego naruszenia débr osobistych oséb
trzecich, w szczegolnosci dobr osobistych innych klientow serwisu internetowego,

c.) dopusci sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez SEOMOOD sp. z 0.0. za
zachowania niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa lub ogdélnymi zasadami korzystania z
sieci Internet lub godzace w dobre imie¢ SEOMOQOD sp. z o.0.



3.5. Osoba, ktéra zostata pozbawiona prawa do korzystania z serwisu internetowego jako osoba
zarejestrowana, nie moze dokonac¢ powtornej rejestracji bez uprzedniej zgody SEOMOOQOD sp. z
0.0.

3.6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwiazku ze
swiadczonymi w ramach Witryny ustugami, Serwis internetowy podejmuje srodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegoblnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione
danych osobowych przesytanych w Internecie.

3.7. Klient zobowiagzany jest w szczegdlnosci do:

a.) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujgcych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa osoéb
trzecich,

b.) korzystania z serwisu internetowego w sposoéb nie zaktdcajacy jego funkcjonowania, w
szczegolnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

c.) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Serwisu
internetowego niezamowionej informaciji handlowej (spam),

d.) korzystania z Serwisu internetowego w sposéb nieucigzliwy dla innych klientéw oraz dla
SEOMOQD sp. z 0.0.

e.) korzystania z ustug w ramach Serwisu internetowego jedynie w zakresie wtasnego uzytku
osobistego — nie odsprzedawania kont osobom trzecim (ztamanie tego punktu grozi blokada
konta)

f.) korzystania z serwisu internetowego w sposéb zgodny z przepisami obowigzujgcego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogdlnymi
zasadami korzystania z sieci Internet.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

4.1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Serwisu internetowego nalezy wejs¢
na strone internetowg smartindexer.net, dokona¢ wyboru pakietu zapytan do wyszukiwarki
Google oraz ich ilosci, podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane
Klientowi komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

4.2. Wybdér zamawianych pakietéw zapytan do wyszukiwarki Google przez Klienta jest
dokonywany poprzez ich wybor optacenie w wybranym systemie ptatnosci.

4.3. W trakcie sktadania Zamoéwienia — do momentu optacenia pakietu — Klient ma mozliwosc¢
modyfikacji w zakresie wyboru pakietu zapytar do wyszukiwarki. W tym celu nalezy kierowac sie
wyswietlanymi Klientowi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

4.4. W celu wystania Zamoéwienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu, podanie
danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe.

4.5. Wystanie przez Klienta Zamodwienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia z SEOMOOD sp. z
0.0. Umowy sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.



V. Dostawa

5.1. Po zakupie zostaje przyznany dostep do panelu gdzie mozna wykorzystac pakiety zapytan do
wyszukiwarki Google.

5.2. Termin realizacji dostawy wynosi od 1 do 7 dni roboczych liczac od dnia wptaty przez Klienta
petnej kwoty naleznej za poradnik. Dokonanie wptaty i wyrazna zgoda konsumenta na rozpoczecie
Swiadczenia przed uptywem terminu od odstgpienia od umowy spowoduje utrate prawa do
odstgpienia od umowy (poradnik jest trescig cyfrowa).

5.3. Klienci moga uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
odsytacza zamieszczonego na stronie gtdwnej serwisu smartindexer.net.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien
Umowy sprzedazy pakietéw zapytan do wyszukiwarki Google nastepuje poprzez przestanie
Klientowi na podany adres e-mail, specyfikacji Zamowienia.

VI. Ceny i metody ptatnosci

6.1. Ceny Poradnikéw podawane sg w ztotych polskich i sg to ceny brutto
6.2. Klient ma mozliwos¢ uiszczenia ceny:

a.) ptatnoscia w systemach DotPay,
b.) ptatnoscig w systemach PayPal
VII. Uprawnienie do odstgpienia od umowy

7.1. Klientowi, bedacemu konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, przystuguje —
na podstawie przepiséw prawa — prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé, bez
podania przyczyny, sktadajgc stosowne oswiadczenie na pismie, w terminie 14 dni i wysytajac je
na adres SEOMOOD sp. z 0.0. Cyfrowa 6, 71-441 Szczecin , NIP: 8513217996 , KRS:
0000709858 podany w niniejszym Regulaminie.

7.2. Konsument ma prawo do rezygnacji z zamoéwienia do momentu przydzielenia dostepu do
pakietu indeksacji. SEOMOQOD sp. z 0.0. zwréci Konsumentowi uiszczong przez Konsumenta
naleznos¢ zgodnie z postanowieniami pkt. VII. Pp-pkt 7.4. regulaminu.

7.3. Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umowy
(stosownie do art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta — tekst jednolity z dnia
24 czerwca 2014 r., Dz. U. z 2014 r., poz. 827) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sa
zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda
konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

7.4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana za
niezawarta. To, co strony swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana
byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 30 dni.

VIII. Reklamacje dotyczace Towardw



8.1. SEOMOOD sp. z 0.0. jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedacego konsumentem w
rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, za niezgodnos¢ z Umowa sprzedazy Towaru
zakupionego przez tego konsumenta, w zakresie okreslonym Ustawg o szczegdlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej.

8.2. Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na
podstawie niniejszego Regulaminu, nalezy kierowac na adres support@smartindexer.net.
SEOMOOQOD sp. z 0.0. zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie do 14 dni jesli klient
nie rozpoczat wykonywania ustugi.

IX. Reklamacje w zakresie Swiadczenia ustug droga elektroniczng

9.1. SEOMOOD sp. z 0.0. podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania
Serwisu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje sie usunaé¢ w
rozsgdnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez Klientow.

9.2. Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ SEOMOOQOD sp. z 0.0. 0 wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Serwisu Internetowego.

9.3. Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu Klient moze zgtaszac pisemnie na
adres:

SEOMOQD sp. z 0.0.
Cyfrowa 6
71-441 Szczecin

oraz mailowo pod adres support@smartindexer.net.

9.4. W reklamaciji Klient powinien podac swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodza; i
date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Serwisu.

9.5. SEOMOOQOD sp. z 0.0. zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni
tylko w przypadku gdy klient nie rozpoczat wykonywania ustugi.

X. Dane osobowe

10.1. Klient wyraza zgode na przetwarzanie przez SEOMOOQOD sp. z 0.0. danych osobowych
podanych przez niego w procesie rejestracji konta w Serwisie Internetowym smartindexer.net oraz
w procesie korzystania z Serwisu Internetowego smartindexer.net, w tym dokonywania zakupow
w Serwisie Internetowym smartindexer.net. Podanie danych osobowych przez Klienta jest
dobrowolne, jednakze brak zgody na przetwarzanie przez Spétke danych osobowych moze
uniemozliwia¢ swiadczenie przez SEOMOQD sp. z 0.0. ustug droga elektroniczng oraz
dokonywanie przez Klienta zakupoéw w Serwisie Internetowym smartindexer.net.

10.2. Dane osobowe przetwarzane sg przez SEOMOOD sp. z 0.0. Cyfrowa 6, 71-441 Szczecin ,
NIP: 8513217996 , KRS: 0000709858,

10.3. Spotka przetwarza dane osobowe w celu Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, zawierania
z Klientem i wykonywania umow sprzedazy produktéw zamowionych przez Klienta w serwisie
Internetowym smartindexer.net, a w przypadku wyrazenia przez Klienta zgody, o ktérej mowa w



punkcie Xl regulaminu, réwniez w celach marketingowych, w tym w szczegdlnosci w celu
przesytania Klientowi informacji handlowych droga elektroniczng.

10.4. Klient oswiadcza, iz podane przez niego dane osobowe sg danymi Klienta.

Xl. Newsletter

11.1. Klient wraz z podaniem danych w panelu klienta wyraza zgode na otrzymywanie informaciji
handlowych, w tym informacji handlowych droga elektroniczng, poprzez zapisanie sie na
-Newsletter”. W przypadku wyrazenia takiej zgody, Klient otrzymywac bedzie na podany przez
siebie adres poczty elektronicznej biuletyn informacyjny (Newsletter) Serwisu Internetowego, a
takze inne informacje handlowe wysytane przez SEOMOOD sp. z 0.0. w swoim imieniu i na
zlecenie 0sob trzecich.

11.2. Klient moze w dowolnym momencie zrezygnowac z prenumeraty Newslettera za
posrednictwem Serwisu smartindexer.net poprzez wystanie odpowiedniej dyspozycji na adres
support@smartindexer.net

XIl. Postanowienia koricowe

12.1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy SEOMOOQOD sp. z 0.0. a
Klientem, ktory jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane
Sadom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepisow Kodeksu postepowania
cywilnego.

12.2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy SEOMOQOD sp. z 0.0. a
Klientem, ktéry nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego Kodeksu
Cywilnego, zostaje poddane sadowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe SEOMOQOD sp. z 0.0..

12.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczna oraz inne wiasciwe
przepisy prawa polskiego.



